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Formation professionnelle Direction d'organisme Négociation commerciale

Pédagogie  Qualiopi

CERTIFICATIONS

Certificat Qualité et Gestion d'Organisme de Formation (Qualiopi - RNQ)

2025

EXPÉRIENCES

Président & Représentant légal
RK FORMATION - Depuis juillet 2025

Formateur - Négociation commerciale & Digitalisation
Formateur indépendant - 2023 à 2025

Conseiller commercial
PSA Retail Paris Nord - 2021 à 2023

COMPÉTENCES

Compétences managériales

Compétences pédagogiques

Compétences administratives

Direction et stratégie globale de l'organisme

Supervision pédagogique, administrative et financière

Coordination avec les OPCO et la DREETS

Développement de la formation par apprentissage et de la formation continue

Animation de modules en centre et à distance

Conception de supports pédagogiques conformes aux RNCP

Suivi pédagogique des alternants et reporting aux CFA partenaires

Vente et financement de véhicules neufs et d'occasion

Relation client, fidélisation et développement du portefeuille

Formation interne des nouveaux conseillers commerciaux

Direction d'organisme de formation     

Management d'équipe et suivi qualité     

Conception pédagogique et ingénierie de formation     

Maîtrise des exigences Qualiopi et DREETS     

Gestion des dossiers apprentissage / alternance (OPCO)     

CONTACT

PRÉSENTATION
Avec 4 ans d'expérience dans la 

formation et la vente, mon 
expertise pédagogique et vision 

entrepreneuriale. Je suis le 
Président de RK 

FORMATION, je maîtrise 
parfaitement les exigences 

Qualiopi et la gestion 
d'organismes de formation. Mon 
parcours diversifié, de conseiller 

commercial à formateur 
indépendant,me confère une 
approche pragmatique de la 

négociation commerciale et 
de la digitalisation. Spécialisé 

dans l'apprentissage et la 
formation continue, j'excelle dans 

la coordination avec les OPCO et 

la conception de supports 

pédagogiques conformes aux 

référentiels RNCP.

 01 89 48 05 10

 contact@rkformation.fr

 33B Avenue Louis Bordes

Stains

France
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mailto:contact@rkformation.fr


FORMATIONS

BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client (NDRC)
Lycée René Cassin, Gonesse (95)
2022

Titre Professionnel Formateur Professionnel d'Adultes (FPA - RNCP 37275)
EOFORM / Ministère du Travail
2024
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